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Sobre a Locaweb

Fundada em 1998, a Locaweb foi a primeira empresa brasileira a oferecer servigcos de
Hospedagem de sites com infraestrutura propria. Hoje, além de ser lider em Hospedagem de
sites no Brasil, oferece um portfélio completo de servigos de internet, como Cloud Computing,
Servidores Dedicados e Gerenciados, Revenda de Hospedagem, Email Marketing, SMTP e
muito mais.

Para melhor atender o mercado, em 2016, passou a atuar por meio de unidades de negdcio,
representadas pelas marcas:

All In: servigos de marketing de relacionamento digital

Locaweb CORP: projetos customizados para o publico corporativo
Tray: solugdes para o e-commerce; e

Locaweb: servigos de internet.

Todas elas formam uma uUnica empresa que, por meio de uma moderna e segura infraestrutura,
oferece atendimento especializado com foco no sucesso de seus clientes.

Locaweb em NUmeros

* 1.000 colaboradores;

» 280.000 clientes;

* 15.000 desenvolvedores parceiros;

» 14.000 servidores cloud;

» Capacidade para 25.000 servidores fisicos;

Atualmente nossa infraestrutura compreende dois Data Centers no Estado de Sao Paulo,
sendo um deles integrado a sede da Locaweb e é considerado o maior da Ameérica Latina.

Conheca nosso Data Center em detalhes clicando aqui.
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Solucbes propostas

Esta proposta comercial tem por objetivo apresentar as caracteristicas e condicbes comerciais
do Cloud Server Pro.

O Cloud Server Pro Locaweb é uma solugcao de Cloud Computing formada por uma nuvem de
capacidade computacional e armazenamento de dados que evita a dependéncia de um unico
recurso fisico e, ao mesmo tempo, proporciona infraestrutura escalavel para crescer e
processamento garantido e isolado para cada cliente.

Principais caracteristicas

» Conte com recursos de uso exclusivo, dedicados na nuvem;

* Aplicacbes de nivel moderado a intenso;

« Sistemas operacionais disponiveis: Ubuntu, Debian, Rocky Linux, AlmaLinux e Windows™*.

* Indicado para desenvolvedores com conhecimentos técnicos especificos para montar ambientes a
partir do acesso root;

* Personalizagédo de planos de maneira flexivel, de acordo com cada necessidade;

» Gerenciamento de VLAN, firewall, snapshots e templates via painel de controle.

*Disponivel apenas para a base de clientes com Servidores Windows previamente contratados.

Principais beneficios

Seguranga
Seus dados sao armazenados de forma isolada, com gerenciamento via painel de controle.

Elasticidade
Conta com infraestrutura escalavel e disponibilidade na medida certa para seus negocios de
forma agendada.

Disponibilidade
O sistema auto gerenciado, com prevencgao a falhas e realocacao automatica do servidor entre
os componentes da nuvem, garante SLA de 99,8% de hardware.

Reducao de Custos
Pague apenas o que usar e elimine os custos com infraestrutura propria.
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Diferenciais do Cloud Server Pro Locaweb

Snapshots
Todos os planos ja contam com dois snapshots gratis e vocé ainda pode contratar adicionais
de acordo com a sua necessidade.

Firewall
Acesse, via painel de controle, um Firewall com regras pré-configuradas para adicionar novas
regras de maneira simples.

Escalabilidade vertical automatica (servigo adicional)
Agende e programe upgrades de acordo com os picos de memoria e vCPU. A cobrancga sera
feita apenas pelas horas consumidas na proxima fatura.

Backup automatizado (servigo adicional)
Em seu painel de controle, vocé cria as regras do backup desejado e instala o agente do soft-
ware da Locaweb para gera-los.

VLAN
Crie uma rede interna prépria para seus servidores trocarem dados com privacidade e em alta
velocidade.

Condicoes comerciais

Os planos Cloud Server Pro séo de pagamento mensal. Outros valores sao baseados nas
configuracdes de servigcos adicionais.

Servigos propostos

Qtde. Descrigao Contratagao Valor Total Pagamento
1 Cloud Server 1 GB (Linux) Mensal R$ 79,00 Mensal
1 Cloud Server 2 GB (Linux) Mensal R$ 109,00 Mensal
1 Cloud Server 4 GB (Linux) Mensal R$ 179,00 Mensal
: A partir de
Cloud S 8GBa32GB (L M I
1 oud Server a (Linux) ensa RS 319,00 Mensal
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Licengas
Qtde. Descrigdo
1 Licenga Windows Server 2012 e 2016
1 SQL Server 2012, 2014 e 2016
Standard Edition
1 Terminal Services

* Cobranga minima de 4 vCPUs.

Valor unitario

R$ 34,70 por vCPU

R$ 995,00 por vCPU

R$ 79,90

* Disponivel apenas para a base de clientes com Servidores Windows previamente contratados.

Servigos adicionais

Descrigao
Escalabilidade - 2 de RAM e 2 vCPUs

Escalabilidade - 4 de RAM e 2 vCPUs

Backup automatizado (pacote de 10 GB de storage)
Disco (pacote de 10 GB)

Transferéncia (pacote de 25 GB)

Endereco IP adicional

Snapshot adicional (cada snapshot criado)

www.locaweb.com.br

Valor unitario

R$ 0,14 por GB/hora

R$ 0,042 por vCPU/hora

R$ 10,00

R$ 10,00

R$ 6,00

R$ 20,00

R$ 20,00

Pagamento

Mensal

Mensal

Mensal

Pagamento

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal
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Prazos e demais condicoes
Prazo de Ativagao

Para boleto bancario ou cartdo de crédito, o prazo € de 1 hora apés recebimento da
comprovagao automatica do pagamento da instituicao financeira.

A compensacgao bancaria do boleto pode levar até 3 dias uteis e a confirmagao do cartao de
crédito até 1 dia util.

Suporte Locaweb

O Cloud Server Pro foi criado para clientes que buscam autonomia para gerenciar seus
negocios.

Vocé conta com suporte 24x7, incluindo finais de semana e feriados nas seguintes situagdes:

~ oo . -
ﬂ RESPONSABILIDADES DA LOCAWEE n RESPONSABILIDADES DO CLIENTE
)

Hardware @ Backup
Infrasstrutura de rada Atualizacbes de seguranca

Conexdo com a intermet Aplicacdes (Ex.: banco de dados)

Dusponibiidade do Cloud Server Conhguragdes do sistema operaconal

Além de telefone, chat e sistema de chamado, vocé ainda pode contar com informacdes de
suporte em nossa Ajuda (https://www.locaweb.com.br/ajuda).

Atendimento Exclusivo ao Parceiro

No programa AEP (Atendimento Exclusivo ao Parceiro), desenvolvedores e agéncias digitais
tem um time diversificado e completo, dedicado a atender qualquer necessidade relacionada
ao suporte, cobranga, cancelamento, comercial ou marketing.
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Além disso, clientes AEP tém acesso aos seguintes beneficios:

» Consultor comercial para apoiar suas necessidades em tecnologia;

» Acesso para cadastrar seu portfolio no site Profissionais de Internet — sua vitrine virtual para
geracgao de leads;

» Descontos e/ou gratuidade em diversos eventos voltados para desenvolvimento, gestéo, e
empreendedorismo etc.

Acordo de Confidencialidade

As informacgdes contidas nessa proposta sdo confidenciais e fornecidas exclusivamente para
descrever técnica e comercialmente as solugdes da Locaweb a pedido do cliente e ndo
deverao, de forma alguma, ser utilizadas para qualquer outra finalidade.

Qualquer incompatibilidade das informagdes nesta proposta apresentada, o conteudo vigente
sera o contido no site da Locaweb v locaweb com b

Conhega também

Servidores Dedicados

Conheca as solucdes de Servidores Fisicos Dedicados e confira mais disponibilidade e desem-
penho aos seus projetos.

https://www.locaweb.com.br/servidores-dedicados/

Servidor VPS
Servidor virtual privado com diversas distribuicées Linux e performance SSD.
www.locaweb.com.br/servidor-vps/

Hospedagem de sites

Sites ilimitados, espago em disco, transferéncia e banco de dados ilimitado com 1° ano de
dominio gratis.

https://www.locaweb.com.br/hospedagem-de-sites-com-dominio-gratis/

Saiba mais sobre estes e outros produtos em www.locaweb.com.br
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